
Como realizar 
Cadastro Básico
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Primeira opção é realizar a 
alteração de e-mail dentro 
do Fortaleza Digital:

1. Primeiramente você 
deve fazer o login no 
Fortaleza Digital: 
https://digital.fortalez
a.ce.gov.br/ords/r/fort
aleza-digital/portal/ho
me

Passo 2: Clicar em 
Entrar no Fortaleza 
Digital

https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
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Passo 3: Informe o seu 
número de CPF e clicar 
em acessar.



Passo 4: Após verificar 
que seu CPF não possui 
cadastro você deve criar a 
conta e para isso confira e 
aceite os Termos de Uso 
e Política de Privacidade

Digite em seguida o 
código numérico e 
clique em continuar
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Passo 5: Preencha os 
dados básicos 
corretamente e clique em 
continuar.

Verifique se o e-mail foi 
digitado corretamente 
pois o mesmo será usado 
para confirmar a sua 
conta.
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Passo 6: Verifique seu 
e-mail, digite o código 
enviado e clique em 
Finalizar.

Você pode solicitar o 
reenvio do código caso 
não tenha recebido e 
pode retornar para 
corrigir o e-mail se for 
necessário.
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Parabéns você terá criado a sua 
conta através do Cadastro Básico 
e portanto possui o SELO BÁSICO 
para acesso aos serviços.

Passo 7: Você deverá agora verificar seu e-mail 
para criar a sua senha de acesso:
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Clique no link 
Atualização de 
Senha e siga para 
cadastrar a sua 
senha no Portal do 
Fortaleza Digital.



Passo 8: você deve criar a sua senha de acesso.
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Sua senha terá sido 
atualizada e você 
poderá retornar ao 
Portal do Fortaleza 
Digital e acessar com 
a senha criada.



Passo 9: Você poderá 
agora entrar no Fortaleza 
Digital usando o seu CPF e 
a senha criada.
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A qualquer momento você poderá alterar o seu selo para 
SELO INTERMEDIÁRIO completando seu Cadastro, basta 
clicar em ver cadastro e depois em ALTERAR SELO.
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USUÁRI
O


