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Como Recuperar Senha PREFEITURA
PLANEJAMENTO,

do Fortaleza Digital ORGAMENTO E GESTAO



RECUPERAR SENHA - FORTALEZA DIGITAL

Primeira opgao ¢ realizar a

alteracao de e-mail dentro
do Fortaleza Digital:

1. Primeiramente vocé
deve fazer o login no
Fortaleza Digital:
https://digital.fortalez
a.ce.gov.br/ords/r/fort
aleza-digital/portal/ho

me

Passo 2: Clicar em
Entrar no Fortaleza
Digital
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Busque em todo o site . K(o

Fontaleza
ACOMPANHE SEU PROCESSO AQUI - SPU DIGITAL IneQuoiva
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Casa e Habitagso Aribl ﬁfé ' Cultura e Criatividade

0l4, sou a Marisol.
Informagdes sobre Servicos e programas de Cuidados com espagos Apoio 4 arte, cultura, Em que posso ajudar?
Planejamanto e Gestdo, habitagdo, regularizagio e publicos, pracas, limpeza patriménio, eventos e economia
Pagamentos, Licitagbes, melhorias de moradia. urbana, arborizagio e At

Concursos e Canal Servidor. sustentabilidade.



https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
https://digital.fortaleza.ce.gov.br/ords/r/fortaleza-digital/portal/home
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Passo 3: I nfo rm e O Seu Acesso o informagdo | Transparéncia | Legislagéo
numero d € C P F € CI ICar Identifique-se no Fortaleza Digital
em acessar. o

B8 Numero CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta

no Fortaleza Digital

CPF

000.000.000-00(

. Fortaleza

Problemas com ilize o Fale
Conosco

Ou faga logi

Portal de Servicos
e Informacoes

Fortaleza

£ PREFEITURA
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Acesso a informagdo | Transparéncia | Legislag@o

Passo 4: clicar na opgao
::c:)e;::tuﬁque-se no Fortaleza Digital EsqueCi a Senha

CPF
000.000.000-00

[ ...... ]

[JLembrar-me Esquegi a senho

. Fortaleza —

i i t I .
Vi@ PREFEITURA

Portal de Servicos
e Informacoes

RECUPERAR SENHA - FORTALEZA DIGITAL
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Acesso a informagéo | Transparéncia | LegislagGo Passo 5: Conﬁrme O numero
do seu CPF e
clique em Enviar

Esqueceu sua senha?

CPF

000.000.000-00

« Voltar para o login

Enviar

' 0 rt a I e z a Digite seu usudrio e nés lhe enviare

sobre como criar uma nova senha.
& Fortaleza

Fooal?  PREFEITURA

Portal de Servicos
e Informacoes
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PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO

r (i, FORTALEZA

PREFEITURA

Passo 6: verifique seu e-mail com as
instrucoes para recuperacao de senha.

Identifique-se no Fortaleza Digital com: Passo 7: no e-mail recebido cliqgue em SEGUIR

@ Vocé recebera em instantes no e-mail Fortaleza Digital SSO <app.digital@sis.fortaleza.ce.govbr=
,,,,,,,,,,, P e = W to testadorcogect+12 »
co **@gm***.com mais instrucées

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta no

Fortaleza Digital

CPF

000.000.000-00 Redefinir senha

[J Lembrar-me

Alguém acabou de solicitar redefinicdo de credenciais de sua conta Fortaleza
Digital

Se vocé ndo quer redefinir suas credenciais de acesso, apenas ignore esta

Problemas com email ou login, utilize o Fale Conosco mensagem e nada sera mudado

Se foi vocé, Clique no link abaixo para redefini-la. Este link e codigo ira expirar

Ou faga login com em 1440 minutos

sl
3@3 Fortaleza
_"'-""'H,_ PREFEITURA

RECUPERAR SENHA - FORTALEZA DIGITAL
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Passo 8: informe e confirme a nova
senha desejada e clique em enviar.

Acesso a informacdo | Transparéncia| Legislacdo

Atualizagdo de Senha

Nova senha

Confirmar senha

“ 1 FORTALEZ A PLANEJAMENTO,

PREFEITURA ORCAMENTO E GESTAO

Acesso a informacdo | Transparéncia| Legislacdo

@ sua conta foi atualizada C/OCquue aquie
retorne ao Fortaleza Digital.

(2 Fortaleza

STy PREFEITURA

(5 Fortaleza

iy PREFEITURA

Sua senha tera sido
atualizada e voceé podera
retornar ao Portal do
Fortaleza Digital e
acessar com a nova
senha




